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Что 
такое 
NETRACK?
Команда, предоставляющая сервисы в самых надежных 

дата-центрах г. Москвы. Обслуживает Highload-клиентов 

– компании, для которых критически важна стабильность 

работы дата-центра и доступа в Интернет.

Дата-центры и аренда серверов

Надежная инфраструктура для 
бизнеса

Оператор сервисов ЦОД

РАЗМЕЩЕНИЕ В ЦОД

Дата-центры TIER-3. Удобное 

расположение. Стабильный 

Интернет

01

СЕРВЕРЫ В АРЕНДУ

Опция «навынос». Любые 

конфигурации. Быстрый старт.

02

СКОРОСТНОЙ ДОСТУП В 
ИНТЕРНЕТ

Премиальная связность. 

Высокая производительность. 

Провайдеро-независимость

03

ОБЛАЧНЫЕ СЕРВИСЫ

Легкий старт. Удобное 

управление. Простая 

экономика

04



Почему  
достойны?

НАДЕЖНОСТЬ

Дата-центры TIER-3. Новейшее 

серверное оборудование. SLA 

доступа в Интернет 99,95% 

СИЛЬНОЕ ПОРТФОЛИО

Первый на рынке клиентский 

портфель. Нам доверяют 

профессионалы

CUSTOMER POSITIVE

Размещаем на собственных площадках и 

дата-центрах партнеров. Даем в аренду 

оборудование с опцией выкупа в любой 

момент или «навынос»

ЛУЧШИЙ КЛИЕНТСКИЙ 

СЕРВИС

Реагируем квалифицированно и быстро. 

Профессионально подходим к 

индивидуальным запросам



01
Расширен штат компании

02
Запущен новый полезный 

сервис

03
Техническая поддержка стала 

еще ближе

04
Соблюдены заявленные SLA

Аренда оборудования 
навынос

Самое главное для команды NETRACK 
– делать сервисы комфортными для 

наших заказчиков

Быстрая техподдержка
Мы ценим время наших заказчиков, поэтому 
позаботились о том, чтобы необходимые запчасти 
всегда были на нашем складе. А оперативность 
ответов на запросы достигалась использованием 
удобных каналов коммуникации: мессенджеры, 
почта, телефон.

SLA
Гарантированные SLA услуг ЦОД на 

уровне 99,982% и услуг связи на 
уровне 99,95% были исполнены

Что мы 
сделали 
полезного 
в 2019 году?

Компетентная команда
Главный актив NETRACK – дружная команда 
профессионалов своего дела, KPI которой –
высокое качество сервиса на каждом уровне. 



Н А Д Е Ж Н О СТ Ь  С Е Т И

Сеть NETRACK построена на сетевом оборудовании CISCO 

SYSTEMS

П Р Е М ИА Л Ь Н А Я  С В Я З Н О С Т Ь

Прямые соединения с Мегафон, МТС, RETN, GlobalNet, AKADO. 

Являемся участником MSK-IX, DATA-IX, Eurasia Peering, Piter-IX

Б Ы С Т РА Я  Т Е Х П О Д Д Е РЖ КА  2 4 Х 7

Быстрая техподдержка 24х7х365. Удобные каналы 

коммуникации: Мессенджеры, почта, телефон

S L A  9 9 , 9 9%

Резервный провайдер на каждой площадке. SLA 99,99% 

(основа + резерв)

NETRACK –
это надежно 
и безаварийно
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"NETRACK помогает нам развивать свои сервисы быстрее 

и с наименьшими затратами. Мы очень довольны 

качеством услуг. За все время сотрудничества мы не раз 

убеждались в профессионализме и надежности всей 

команды NETRACK. Отдельно отмечу службу технической 

поддержки"

NETRACK –
хостер для хостеров

Павел Троицкий

Исполнительный директор GFN.ru (Nvidia GeForce Now)

Видеохостинг

"NETRACK полезен для нас абсолютно всем уже более 

чем 10 лет. NETRACK — это команда настоящих 

профессионалов, которые решают любые задачи, 

связанные с размещением, арендой оборудования и 

бесперебойной сетевой доступностью."

Сергей Коровкин

Генеральный директор ATEVE (promodj.com)

Музыкальный хостинг



7

"Netrack has been a partner at IXcellerate Moscow Datacentre

for over 5 years. They have a very responsive and creative 

team and are particularly experienced in media and sport 

hosting and streaming, with a number of high-profile clients. I 

especially note renting servers and leasing Netrack services. 

They are also active networkers both at IXcellerate events and 

internationally and we enjoy working with them!"

NETRACK –
хостер для ЦОДов

Guy Willner

Co-founder and CEO

IXcellerate

"NETRACK предоставляет нашим клиентам дополнительные 

сервисы в ЦОД "ТТЦ Останкино", что повышает 

привлекательность нашего дата-центра. Спасибо команде 

NETRACK за профессионализм"

Александр Басов

Заместитель начальника департамента IT

ФГУП "Телевизионный Технический Центр "Останкино"
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ХОСТЕР НОМЕР ОДИН В МОСКВЕ

ИНФРАСТРУКТУРНЫЙ ПАРТНЕР ВАШЕГО БИЗНЕСА


